zgg)

Verhal tenskode‘\

| “§\



Alejandro Forbes
Generaldirektor der Groupe CAT

Die Groupe CAT ist stolz darauf, den Rang des groBten europdischen Logistikers fur Fahrzeuge
erobert zu haben, und arbeitet mit Uberzeugung und Engagement daran, der unbestrittene
Marktfuhrer in ihrer Branche zu werden. Um dies zu erreichen, baut unsere Gruppe ihre
Entwicklung auf sechs Kernwerten auf, die jeweils von Handlungs- und Verhaltensgrundsatzen
angetrieben werden, die von ihren Fuhrungskrdften und Mitarbeitenden umgesetzt werden.

Diese Werte bilden die Grundlage fur das Vertrauensverhdltnis, das zwischen dem
Unternehmen, seinen Kunden, seinen Lieferanten und seinen Aktiondren sowie zwischen seinen
Mitarbeitenden bestehen muss. Unter diesen Werten nimmt die Ethik eine herausragende
Stellung ein.

Ethik muss unsere Arbeit und unseren Ruf pragen. Da wir jeden Tag zahlreicher werden und in
immer groBeren Gebieten prasent sind, ist es wichtig, dass dieser Wert, der taglich mundlich
geteilt wird, in diesem Dokument formalisiert wird, das unsere Verantwortung konkret zum
Ausdruck bringt,

Dieses Dokument soll unser Handeln leiten, unsere Entscheidungen inspirieren und unsere
Werte in all unseren taglichen Handlungen lebendig werden lassen. Es ist unser aller Pflicht,
geman den darin enthaltenen Verhaltensregeln zu handeln, die unsere Integritat garantieren,

Ich zahle auf jede/n Einzelne/n von lhnen, dass Sie diese Regeln einhalten und weitergeben.
Durch das Tragen starker Werte und die Einhaltung ethischer Grundsdtze werden wir ein
vorbildliches Unternehmen sein, ein Konzern, der jedem Vertrauen und Respekt entgegenbringt.



Eine starke
Unternehmenskultur,
die von allen geteilt wird.

Unsere Vision: \Wir wollen der unbestrittene Marktfuhrer in unserer Branche werden.
Unsere Mission: Ein gesundes und nachhaltiges Wachstum fdr alle aufbauen.
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Ergebnis und Gewinn
Wir denken in Wertschopfung und Ergebnissen, um die Entwicklung und den Fortbestand des
Unternehmens zu sichern.

Ethik
Lassen Sie uns integer, fair, respektvoll und solidarisch sein.

Zufriedenheit der Kunden
Halten wir unsere Qualitdts-/Serviceverpflichtungen ein, um eine dauerhafte Relation zu jedem
unserer Kunden aufzubauen.

Innovation
Greifen wir den Herausforderungen von morgen durch Kreativitat und Proaktivitdt vor, um unserem
Markt immer einen Schritt voraus zu sein.

Engagement
Setzen wir uns taglich mit Begeisterung und Entschlossenheit daftir ein, unsere Aufgaben erfolgreich
zu erfiillen und die Unternehmensziele zu erreichen.

Entwicklung
Werden wir zu Akteuren unserer beruflichen Entwicklung, um Erfiillung und Leistung zu erreichen.
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Eine Gruppe mit sozialer
Verantwortung

* Einhaltung der Gesetze

Die Groupe CAT hdlt sich an die gesetzlichen Bestimmungen,
die in den Ldandern gelten, in denen sie ihren Sitz hat, sowie in
den Ldndern, in denen sie ihre Tatigkeiten ausubt. Sie verldsst
sich auf das Verantwortungsbewusstsein ihrer Mitarbeitenden,
die die Gesetze, Vorschriften und Verpflichtungen, die mit ihren
Aufgaben und Tdtigkeiten im Rahmen ihrer beruflichen
Aufgaben verbunden sind, kennen oder, falls dies nicht mdglich
ist, sich dartiber informieren und sie einhalten mussen.

Die Gruppe arbeitet daran, alle lokalen und internationalen
Zertifizierungen (ISO, AEQ, ..) zu erhalten, die die Qualitdt seines
Engagements widerspiegeln. Im Zweifelsfall sollen sich die
Mitarbeitenden an ihre Vorgesetzte/n wenden.

* Achtung der Menschenrechte

Die Groupe CAT stellt die Achtung der Menschenrechte in den
Mittelpunkt ihrer Werte und Handlungen. Sie verpflichtet sich
zur Einhaltung internationaler Konventionen, insbesondere
derjenigen der ILO (International Labour Organisation) und der
Allgemeinen Errldrung der Menschenrechte, und erwartet von
ihren Mitarbeitenden, Lieferanten und Partnern, dass sie die
Menschenwdirde respektieren. Jede Form von
Menschenrechtsverletzungen, wie moderne Sklaverei, Kinder-
und Zwangsarbeit, Beldstigung oder Diskriminierung, ist
strengstens untersagt.

* Respekt fur die Umwelt

Die Groupe CAT verpflichtet sich zu standigen Verbesserungen
im Umgang mit ihren Umweltauswirkungen, indem sie ihre
Energieeffizienz ~ optimiert —und  ihre  Emissionen  von
Treibhausgasen reduziert.

Bis 2024 hat die Gruppe ehrgeizige Dekarbonisierungsziele
festgelegt und sich der Initiative Science Based Targets (SBTi)
angeschlossen, um sich an das 15 °C-Ziel des Pariser
Abkommens anzupassen und damit ihr Engagement fur
internationale Standards zur Reduzierung der Emissionen von
Treibhausgasen zu verstdrken.

Diese Verpflichtung zielt darauf ab, die Emissionen von
Treibhausgasen bis 2030 um 42% und bis 2050 um 90% ftr
Scope 1 und 2 sowie um 52% bis 2030 und um 90% bis 2050 ftr
Scope 3 zu reduzieren.

Der Konzern geht verantwortungsvoll mit Wasser um, bearbeitet
Abwasser und hdlt Umweltstandards ein. Er optimiert das
Abfallmanagement — und  unterstitzt  gleichzeitig — die
Kreislaufwirtschaft. Er kRontrolliert chemische Risiken durch die
Einhaltung von Produktvorschriften wie RoHS, WEEE und
REACH, minimiert die Umweltbelastung und gewdbhrleistet die
Einhaltung von Emissionsstandards ftir Fahrzeuge.

Er beugt der Umweltverschmutzung vor, indem er die Einleitung
und Ablehnung schdadlicher Stoffe tuberwacht, und sorgt ftr die
Erhaltung der Artenvielfalt, der nattirlichen Ressourcen und des
Tierschutzes. Der Konzern schult seine Mitarbeitenden in
Umweltfragen und unterstutzt nachhaltige Innovationen, um
seinen okologischen FuBabdruck zu verringern. Er achtet auch
auf die Reduzierung von Ldrm und den Schutz der Gesundheit
seiner Mitarbeitenden und sorgt fur Transparenz bei
Umweltvorfdllen.

Er berticksichtigt und respektiert kulturelle und kommunale
Besonderheiten.

Er beteiligt sich an der lokalen wirtschaftlichen Entwicklung.
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Eine Gruppe mit sozialer
Verantwortung

* Beitritt zum Global Compact
der Vereinten Nationen

Im Rahmen der Entwicklung ihrer Politik zur sozialen
Verantwortung des Unternehmens hat sich die Groupe CAT den
Initiativen des Global Compact der Vereinten Nationen
angeschlossen, dessen Aufgabe es ist, eine weltweite
Bewegung von nachhaltigen Unternehmen und Stakeholdern zu
mobilisieren, um eine nachhaltige und ethische Welt durch die
Einhaltung von 10 Prinzipien in den Bereichen Menschenrechte,
internationale Arbeitsnormen, Umwelt und
Korruptionsbekdmpfung zu schaffen:

Menschenrechte

Grundsatz 1: Unternehmen mussen die internationalen
Menschenrechtsgesetze férdern und einhalten.

Grundsatz 2: Sie sollen sicherstellen, dass sie sich nicht an
Menschenrechtsverletzungen mitschuldig machen.

Arbeitskrdfte

Grundsatz 3: Unternehmen sollen die Vereinigungsfreiheit und
die wirksame Anerkennung des Rechts auf Tarifverhandlungen
achten.

Grundsatz 4: Zur Beseitigung aller Formen von Zwangs- und
Pflichtarbeit beitragen.

Grundsatz 5: Zur effektiven Abschaffung der Kinderarbeit
beitragen.

Grundsatz 6: Zur Beseitigung von Diskriminierung in
Beschdiftigung und Beruf beitragen.

Umwelt

Grundsatz 7: Unternehmen  sollen  angesichts  von
Umweltherausforderungen den Vorsorgeansatz anwenden.

Grundsatz 8: Initiativen ergreifen, um eine grdBere
Verantwortung fur die Umwelt zu fordern.

Grundsatz  9: Die Entwicklung und Verbreitung
umweltfreundlicher Technologien soll gefordert werden.

Korruptionsbeka mpfung

Grundsatz 10: Unternehmen sollen gegen Korruption in all ihren
Formen vorgehen, einschlieSlich Erpressung und Bestechung.
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Eine respektvolle Gruppe
ihren Partnern gegenuber

« Kunden

Die Groupe CAT bietet ihren Kunden qualitativ hochwertige und
innovative Dienstleistungen und Produkte an und strebt danach,
in jeder Situation die beste Leistung zu erbringen. Ihr
Dienstleistungsangebot baut auf den Bedurfnissen und
Problemen ihrer Kunden auf. Sie arbeitet ehrlich und fair, in
Klarheit und unter Einhaltung der geltenden
Vertragsbedingungen.

* Lieferanten und Subunternehmer

Die Groupe CAT achtet darauf, die Interessen aller Beteiligten zu
berticksichtigen und wirtschaftlich ausgewogene Verhdltnisse in
Klarheit und unter Einhaltung der vertraglich festgelegten
Bedingungen aufzubauen, unabhdngig von der Bedeutung der
Lieferanten und Subunternehmer.

Voon seinen Lieferanten und Unterauftragnehmern erwartet sie,
dass sie die gleichen ethischen Grundsdtze befolgen wie
sie selbst.

* Korruption und Einflussnahme

Die Groupe CAT duldet keine Bestechung oder Einflussnahme in
Jjeder Form, insbesondere keine Bestechungsgelder oder andere
illegale Zahlungen an Beamte, Regierungsmitglieder oder
andere dffentliche Amtstrager sowie an privatrechtliche
Korperschaften jeglicher Art. Als Vertreter und/oder Vermittler
gelten alle Dritten, die zur Aushandlung einer Partnerschaft,
eines dffentlichen Auftrags oder einer anderen geschdftlichen
Beziehung herangezogen werden kénnen.

Korruption  (Definition) :  Unter  Korruption  fallen
Machenschaften, die darin bestehen, direkt oder indirekt
irgendein Gut oder irgendeinen Vorteil anzubieten, zu gewdhren,
anzunehmen oder zu fordern, um die Handlungen einer dritten
Partei (nattirliche oder juristische Person) in unzuldssiger Weise
zu beeinflussen.

Bestechung: Eine Summe Geld oder ein Geschenk, die/das

heimlich angeboten oder angenommen wird, um auf illegale
oder unrechtmaBige Weise einen Vorteil zu erlangen.

Betrug (Fdlschung von Daten, Rechnungen) : Eine Handlung
oder Unterlassung, einschlieBlich einer Falschaussage, durch
die ein Dritter (eine natdirliche oder juristische Person) vorsdtzlich
oder fahrldssig getduscht wird oder zu tduschen versucht wird,
um einen ungerechtfertigten finanziellen oder sonstigen Vorteil
zu erlangen oder um sich einer Verpflichtung zu entziehen.

Erpressung (Erlangung von Geld durch Zwang oder Gewalt):
Handlungen, bei denen eine dritte Partei (nattrliche oder
Juristische Person) oder deren Eigentum direkt oder indirekt
geschddigt oder geschdadigt wird bzw. mit Schaden oder
Schadigung gedroht  wird, um deren Handlungen in
unzuldssiger Weise zu beeinflussen.

Glinstlingswirtschaft (oder Nepotismus) (Beglinstigung von
Verwandten) : Bezeichnet eine Praxis, die darin besteht, dass
ein Amtstrager (gewadhlter Amtstrager, hoher Beamter,
Wiirdentréger, Unternehmensleiter ... ) Ehre, Vorteile oder
Arbeitsplatze an Familienmitglieder, Freunde oder Verwandte
verteilt, anstatt an die Personen, die Anspruch darauf haben
oder die am besten geeignet sind (Befdrderung, Zuweisung von
Posten). Gunstlingswirtschaft ist also ein Missbrauch von
Einfluss und Autoritct, der Ungerechtigkeiten erzeugt, indem er
‘diejenigen, die nicht zur Familie gehdren’, ausgrenzt. Sie dhnelt
dem Klientelismus oder sogar mafiosen Praktiken.
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Eine respektvolle Gruppe
ihren Partnern gegenuber

Unterschlagung oder Veruntreuung (Diebstahl 6&ffentlicher
Mittel durch Beamte): Straftat eines Vertreters der dffentlichen
Gewalt oder einer mit einer dffentlichen Aufgabe betrauten
Person, der/die wissentlich eine nicht geschuldete Summe
entgegennimmt, fordert oder anweist, sie zu erheben.

Absprache: Eine Absprache zwischen zwei oder mehr Parteien,
die darauf abzielt, ein unredliches Ziel zu erreichen,
einschlieBlich der unzuldssigen Beeinflussung der Handlungen
eines Dritten.

Einflussnahme (Definition) : Unter Einflussnahme versteht man
die Annahme von Angeboten oder Versprechungen oder die
Entgegennahme von Geschenken, um im Gegenzug daftir zu
sorgen, dass man von einer Offentlichen Behdrde irgendeine
Gunst oder einen Vorteil erhdlt oder zu erhalten versucht:
Auszeichnung, Markt, Arbeitsplatz, vertrauliche Informationen
usw.. . Der Begriff de Einflussnahme ist eng mit dem der
Korruption verwandt. Der Unterschied besteht darin, dass die
Einflussnahme einen Mittelsmann zwischen dem potenziellen
Begtinstigten und der Behdrde erfordert, der seinen Einfluss
geltend  macht, um die gewudnschte  Entscheidung
herbeizufuhren. Einfluss kann auf unterschiedliche Weise
ausgelibt werden:

*  Netzwerk,
» Politische Position, Kumpanei,
*  Familidre Bindung,

* Finanzielle Macht, Unterordnungsverhdaltnis usw.

o [l



Eine respektvolle Gruppe
ihren Partnern gegenuber

* Interessenkonflikte

Jede/r Mitarbeitende kann in Situationen geraten, in denen die ein Konkurrent, ein Kunde oder ein Lieferant ist, oder die

ihre/seine  persénlichen  Interessen  (oder die  seiner Tatsache, dass Verwandte fur eine solche Organisation

Familienmitglieder) im Widerspruch zu den Interessen der arbeiten. Sobald der Mitarbeitende eine Funktion innerhalb der

Groupe CAT stehen kénnen. Groupe CAT austibt, die es ihm ermdglicht, Einfluss auf die
Beziehung zu dieser Organisation auszutiben, ist die goldene

Unter Interessenkonflikt versteht man insbesondere jedes Regel, dass er seinen Vorgesetzten auf jeden potenziellen

Halten  eines  finanziellen  Interesses  innerhalb  einer Interessenkonflikt hinweisen muss.

Organisation.

Beispiel 1

F: Meine Aufgabe ist es, einen Lieferanten fir das Unternehmen auszuwahlen. Einer der in Frage kommenden Lieferanten ist ein
Unternehmen, das meinem Schwager gehért. Muss ich VorsichtsmaBnahmen treffen?

A In dieser Situation ftihrt die Tatsache, dass das Unternehmen, der mdgliche zuklinftige Lieferant des Unternehmens, lhrem Schwager
gehort, zu einem potenziellen Konflikt mit Ihrer Verantwortung, den besten Lieferanten ftir CAT auszuwdhlen. Sie sollten sich mit lhrer/m
Manager/in beraten. Das beste Verhalten wdre, sich nicht am Auswahlprozess zu beteiligen.

Beispiel 2

F: Mein Ehepartner arbeitet fir ein Unternehmen, das eines unserer Kunden ist, aber er hat keinen Kontakt zur CAT. Ich arbeite
im Vertrieb und hatte bislang keinen Kontakt mit diesem Kunden. Ich wurde gerade gebeten, das Konto dieses Unternehmens
zu verwalten. Was sollte ich tun?

A: Sprechen Sie mit Ihrer/m Manager/in tber die Beschdftigung Ihres Ehepartners, denn in lhrem neuen Job werden Sie gegentiber
diesem Kunden Entscheidungsbefugnis haben. Wenn Ihr/e Manager/in lhnen weiterhin das Konto dieses Kunden anvertrauen will,
bitten Sie um eine schriftliche Anweisung.

A
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Eine respektvolle Gruppe
ihren Partnern gegenuber

* Geschenke und Einladungen

Die Groupe CAT ist bestrebt, dass alle
Geschdftsentscheidungen ausschlieBlich auf geschdftlichen
Kriterien (Wettbewerbsfdhigkeit, Leistung und Qualitdt von
Dienstleistungen und Produkten) und nicht auf irgendeiner Form
von versteckten Vorteilen beruhen.

In vielen Kulturen wird anerkannt, dass eine gute
Geschdftsbeziehung den  Austausch von  symbolischen
Geschenken mit sich bringen kann. Einladungen und
Geschenke, die angeboten oder angenommen werden, mussen
sich in akzeptablen Grenzen halten und ddrfen nicht
aqusgetauscht werden, wenn die eigentliche Absicht darin
besteht, eine geschdftliche Entscheidung zu beeinflussen (z. B.
im Rahmen einer Ausschreibung oder einer Preisverhandlung).

Solche Einladungen oder Geschenke kRonnen toleriert werden,
sofern sie die folgenden grundlegenden Prinzipien einhalten:

Wertbegrenzung: Geschenke und Einladungen, die angeboten
oder angenommen werden, mussen von angemessenem Wert
sein (unter 50 €) und der Art der Beziehung zu dem Dritten
entsprechen. Geschenke im Wert von Uber 50 € mussen
abgelehnt und an den Versendenden zurtickgesandt werden.

Nicht wiederkehrend: Geschenke und Einladungen dtirfen nicht

wiederkehrend sein, sondern mussen mit einer gelegentlichen
Situation oder Umstdnden verbunden bleiben.

Berufliche Eigenschaften:

« Die Geschenke und Einladungen mussen an den
Geschdftsort des Empfdngers adressiert und dort
entgegengenommen werden.

e Geschenke und Einladungen mdssen in  direktem
Zusammenhang mit der Férderung der Dienstleistungen der
Groupe CAT stehen oder Teil einer von der
Kommunikationsabteilung der Gruppe initiierten Aktion sein.

* Rabattangebote oder kostenlose Dienstleistungen, die von
einem  Lieferanten angeboten werden, durfen nur
angenommen werden, wenn sie fur alle Mitarbeitenden der
Gruppe gelten.

Unter keinen Umstdnden darf eine Geldsumme in irgendeiner
Form, einschlieBlich Geschenkgutscheinen, angenommen
oder angeboten werden. Im Zweifelsfall sollte sich der
Mitarbeiter an seinen Vorgesetzten wenden oder den Leiter
der internen Revision um Rat fragen.

EX
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Eine respektvolle Gruppe
ihren Partnern gegenuber

* Geschenke und Einladungen
Beispiel 1
F: Kann ich einem CAT-Kunden Eintrittskarten flir ein Sportereignis schenken, an dem ich nicht teilnehmen kann?

A: Jemand von CAT muss bei diesem Event anwesend und in der Lage sein, seine Arbeit auszutiben. Die gleiche Regel gilt, wenn Sie von
einem Lieferanten eingeladen werden. Sie ddrfen dieser Einladung nur folgen, wenn sie angemessen und unter Berticksichtigung Ihrer
beruflichen Tdtigkeit ublich ist und der Lieferant daran teilnimmt.

Beispiel 2

F: Im Rahmen meiner beruflichen Tatigkeit organisiere ich zahlreiche Reisen und Treffen. Die Leitung des Hotels, in dem ich oft
Zimmer far CAT-Mitarbeitende buche, hat mir anlasslich des Hochzeitstags meiner Eltern ein Wochenende inkl. aller
Kosten geschenkt. Das ist sehr nett von ihnen. Kann ich das annehmen?

A: Nein. Auch wenn Sie nicht der direkte Empfdnger eines solchen Geschenks sind, wird es fur Sie schwieriger, bei weiteren Buchungen
im Namen von CAT unparteiisch zu sein, wenn Sie es annehmen. Der bloBe Anschein eines Interessenkonflikts ist inakzeptabel; Sie
sollten das Angebot hoflich ablehnen und die Griinde daftir klar darlegen.

Beispiel 3

F: Ein Lieferant hat mir gerade personlich einen auBerordentlichen Rabatt von 15% auf seine Produkte angeboten. Kann ich das
annehmen?

A: Sie dtirfen es nur annehmen, wenn der gleiche Rabatt allen CAT-Mitarbeitenden gewdhrt wird.

EX
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Eine respektvolle Gruppe
ihren Partnern gegenuber

+ Keine Relation zu den Medien

Die Groupe CAT stellt sicher, dass alle ihre Informationen,
Werbungen und dffentlichen Erkldarungen korrekt sind. Sie
mussen  alle  Gegenstand  interner  Genehmigungen
und Validierungen vor der Verbreitung sein. Alle externen
Mitteilungen stammen ausschlieBlich von der
Kommunikationsabteilung der Gruppe.

Fairer Wettbewerb und Bekampfung von Kartellen
(Antitrust)

Der Konzern unterhdlt faire Beziehungen zu seinen
Wettbewerbern und hdlt sich bei allen operativen Tdtigkeiten an
die nationalen und internationalen Gesetze und Vorschriften
gegen wettbewerbswidrige Praktiken.

Einhaltung von
Wirtschaftssanktionen

Exportregeln und

Die Gruppe hdlt sich an internationale Handelsregularien,
Import-/Exportkontrollen und Embargos der UN und der EU.

Insiderhandel

Insiderhandel, d. h. die Nutzung oder Offenlegung vertraulicher
Informationen vor ihrer Verdffentlichung zum eigenen oder
fremden Vortell, ist Mitarbeitenden mit Zugang zu diesen
Informationen strengstens untersagt.

Transparenz der Zahlungen

Die Groupe CAT fihrt ihre Geschdfte in Ubereinstimmung mit
den allgemein anerkannten Grundsdtzen und Regeln der guten
Unternehmensftihrung. Sie gewdhrleistet finanzielle
Transparenz, indem  sie  zuverldssige, validierte und
transparente Finanzinformationen bereitstellt.

Geldwasche

Die Groupe CAT engagiert sich stark im Kampf gegen
Geldwdsche, indem sie strenge interne Kontrollverfahren
einsetzt, eng mit den zustandigen Behdrden zusammenarbeitet
und die internationalen Vorschriften einhdlt.

EX
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Eine respektvolle Gruppe
ihren Partnern gegenuber

* Internes Warnsystem

Ein internes Warnsystem ist durch ein Verfahren eingerichtet,
dass die Sammlung von Hinweisen von Mitarbeitenden oder
externen Personen, die eine Beziehung zur Groupe CAT haben,
auf Verhaltensweisen oder Situationen, die gegen den
Verhaltenskodex verstoBen, ermdglichen soll. Dieses System ist
im Verfahren zur Meldung von Missstdnden beschrieben, das
auf der Website der Groupe CAT verfugbar ist und hier als
Anhang beigeftigt ist (Anhang 1),

Der Whistleblower :

* Darf keine juristische Person sein
e Muss uneigenntitzig handeln

e Muss in gutem Glauben handeln

e Muss persénlich von der Information Kenntnis erhalten
haben.

* Darf Reine Informationen preisgeben, die unter das
Arztgeheimnis, das Verteidigungsgeheimnis oder das
Berufsgeheimnis des Rechtsanwalts fallen.

Die Nutzung des internen Warnsystems ist optional. Die
Tatsache, dass ein Arbeitnehmer das Warnsystem nicht nutzt,
darf keine Konsequenzen ftr ihn haben. Die Person, die eine
Meldung macht, gibt sich zu erkennen, ihre Identitct wird jedoch
streng vertraulich bearbeitet.

Die Daten und Informationen werden vom Whistleblower an die
von der Groupe CAT benannten Person weitergeleitet. Jede
Person, die mit der Erfassung und/oder Bearbeitung einer
Warnung beauftragt ist, verpflichtet sich, eine verstdrkte
Verpflichtung zur Vertraulichkeit einzuhalten und die Daten und
Informationen  nicht zu missbrduchlichen Zwecken zu
verwenden.

Nach  Prifung des  Hinweises und  entsprechenden
Untersuchungen informiert die benannte Person die zustdndigen
Voorgesetzten, die uber die FolgemaBnahmen ftir eventuell

festgestellte VerstéBe entscheiden, wie Z B.
DisziplinarmaBnahmen oder die Befassung von Verwaltungs-
oder Justizbehdrden.

Der Missbrauch des Systems durch den Whistleblower kann zu
DisziplinarmaBnahmen und/oder  gerichtlicher Verfolgung
fuhren.

Anzunehmende Verhaltensweisen:

« Weigern Sie sich, Bestechungsgelder oder persénliche
Vorteile anzunehmen oder zu gewdhren,

*  Widersetzen Sie sich jeglicher Form von Druck und sprechen
Sie mit Ihrem Vorgesetzten.

* Informieren Sie lhren Vorgesetzten tber
Bestechungsversuche, unrechtmaBige
Zahlungsaufforderungen  oder  andere  Formen  der
Korruption.

* Nutzen Sie das interne Warnsystem, um Korruptionsfdlle zu
melden.

« Die Art und Integritcét aller Dritten, mit denen die Groupe
CAT zusammenarbeitet, berprtfen (insbesondere durch
Due-Diligence-Fragebdgen, die an  Geschdftspartner
gesendet werden).

EX
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Eine engagierte Gruppe und
engagierte Mitarbeitende

* Unternehmensfiihrung

Die Groupe CAT (bt ihre Tdtigkeit in Ubereinstimmung mit
allgemein anerkannten Grundsdtzen und Regeln der guten
Unternehmensftihrung aus.

* Die Gruppe gegeniiber den Mitarbeitenden

Die Gruppe verpflichtet sich

ein sicheres, gesundes Arbeitsumfeld zu
gewabhrleisten

und stellt sicher, dass die Qualitat des
Arbeitslebens fur alle gefordert wird.

Die Groupe CAT verpflichtet sich, fur sichere und gesunde
Arbeitsbedingungen zu sorgen, indem sie die Gesundheits-,
Sicherheits- und Brandschutzstandards einhdlt. Sie stellt sicher,
dass alle Mitarbeitenden ber gultige Zertifikate, tber
Sicherheits- und Gesundheitsschulungen sowie tber drztliche
Bescheinigungen verftigen, die ihre Eignung gemdB den
Vorschriften jedes Landes, in dem sie operativ tdtig ist
bestdtigen. Bevor eine neue Stelle angetreten wird, werden die
Risiken am Arbeitsplatz bewertet und kommuniziert. Die Gruppe
hdlt sich an die ortlichen Gesetze und geltenden Normen, stellt
geeignete personliche Schutzausrtistung zur Verftigung und
verfolgt eine strikte  Ndchternheitspolitik.  Es gibt auch
Meldemechanismen, die es den Mitarbeitern ermdoglichen,
Vorfdlle oder VerstoBe zu melden.

Die Gruppe, die auf ein ausgewogenes Verhdltnis zwischen
Berufs- und Privatleben achtet, sorgt fur die Entwicklung der
Kompetenzen und Qualifikationen ihrer Mitarbeitenden durch
Schulungen und Karriereplanung (persénliche Gesprcche).

Die Gruppe nimmt ihr Management in die Pflicht um alle
geltenden Gesetze in Bezug auf Beschdftigung und Vergtitung
einzuhalten, einschlieBlich des Verbots illegaler oder nicht

angemeldeter  Arbeit.  Sie erfillt seine  Steuer- und
Sozialversicherungspflichten und sorgt ftr eine Vergutung, die
den lokalen Gesetzen entspricht, indem sie sicherstellt, dass die
Vergutungspolitik den gesetzlichen Mindestlohn einhdlt. Sie hdlt
sich an die gesetzlichen Bestimmungen zu Arbeitszeiten, indem
er regelmdBige Ruhezeiten und mindestens einen freien Tag pro
Woche garantiert. Sie sorgt daftir, dass alle Beschdftigten einen
fairen Zugang zu Chancen erhalten.

Die Gruppe verpflichtet sich
Vielfalt und Fairness zu fordern.

Die Gruppe lehnt alle Formen der Diskriminierung und
Beldstigung ihrer Mitarbeiter ab. GemdB den geltenden
Gesetzen ist jede Form der Diskriminierung aufgrund
geschditzter Kriterien wie Nationalitat, ethnische Herkunft,
Geschlecht, Alter, Behinderung, Religion, sexuelle Orientierung,
Zivilstand oder gewerkschaftliches Engagement strengstens
verboten. Die Gruppe stellt sicher, dass bei der Einstellung, beim
Zugang zu Schulungen, bei Beférderungen und Entlassungen
keine Diskriminierung in irgendeiner Form stattfindet und halt
sich dabei an die geltenden Gesetze und Vorschriften.
Sie verpflichtet sich, ein respektvolles und wirdiges
Arbeitsumfeld ohne Gewalt, Beldstigung oder Einschtichterung
aufrechtzuerhalten. Ein vertrauliches Warnsystem ermaoglicht es
den Mitarbeitern, besorgniserregende Situationen zu melden.
Der Konzern achtet darauf, dass die Rechte von Frauen,
Minderheiten und indigenen Vélkern respektiert werden, indem
er jede Form von Beldstigung oder Ausbeutung verhindert. Sie
hdlt sich an Umwelt- und Sozialvorschriften.
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Eine engagierte Gruppe und
engagierte Mitarbeitende

Die Gruppe verpflichtet sich
die Menschenrechte zu respektieren

Der Konzern verbietet Zwangs-oder Pflichtarbeit, einschlielich
Zwangspraktiken, wie das Einbehalten von Ausweispapieren
der Beschdftigten oder das Verlangen von Kautionen. Die
Gruppe stellt sicher, dass Arbeitnehmende eine Stelle frei und
ohne Druck oder Einschtichterung annehmen oder verlassen
konnen. Der Konzern verbietet Kinderarbeit ausdrticklich, indem
er die gesetzlichen Anforderungen an das Arbeitsalter erfdillt
und junge Arbeitnehmende (unter 18 Jahren) vor gefdhrlichen
Aufgaben schditzt.

Er respektiert das Recht seiner Mitarbeiternden im Rahmen der
geltenden  Vorschriften eine  Gewerkschaft oder eine
Arbeitnehmerorganisation ihrer Wahl zu grinden oder ihr
beizutreten und sich zur Teilnahme an Tarifverhandlungen zu
organisieren. Er  respektiert  die  Rolle und  die
Verantwortlichkeiten der Sozialpartner und verpflichtet sich, mit
ihnen im Einklang mit dem Gesetz zu kommunizieren und zu
verhandeln.

* Beziehungen zwischen den Mitarbeitenden

Jede/r Mitarbeitende muss gegentiber der Groupe CAT und
seinen Kolleginnen und Kollegen Loyalitct zeigen. Sie achten auf
gute Beziehungen zu den Kolleginnen und Kollegen und
enthalten sich Jeglicher Diskriminierung. Die
Mitarbeitenden mtussen Respekt, Hoflichkeit und Teamgeist
gegentiber allen Einheiten der Groupe CAT zeigen.

* Rolle der Manager/in

Manager/innen sollten als Vorbilder fur das richtige Verhalten
fungieren. Sie stellen sicher, dass die ihnen unterstellten
Personen den Verhaltenskodex kennen und ihn genauso
anwenden wie alle anderen Richtlinien der Groupe CAT.

Sie sollten sich die Zeit nehmen, den Kodex zu besprechen und
durch ihre Haltung und ihr Handeln die Bedeutung ethischen
Verhaltens bei den Mitarbeitenden zu stdrken.

Sie sollten niemals dazu auffordern oder anweisen, Ergebnisse
auf Kosten eines ethisch korrekten Verhaltens zu erzielen.

Wenn ein Mitarbeiter sich fragt, wie er sich in einer bestimmten
Situation verhalten soll, ist es von groBter Bedeutung, dass
der/die Manager/in aufmerksam und aktiv zuhort. Wenn
der/die Manager/in keine sichere Antwort geben kann, sollte
er/sie sich erkundigen, bevor er/sie eine angemessene Antwort
gibt. Wenn Mitarbeitende ein Problem ansprechen, das nach
dem  Verhaltenskodex  moglicherweise  einer  weiteren
Untersuchung bedarf, sollte sich der/die Manager/in mit
ihrem/seinem Vorgesetzten in Verbindung setzen.
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Eine engagierte Gruppe und
engagierte Mitarbeitende

« Vertraulichkeit von Informationen
und Datenschutz (DSGVO)

Die Groupe CAT verpflichtet sich, alle personenbezogenen
Daten ihrer Mitarbeitenden zu schtitzen und befolgt die von den
verschiedenen Organisationen je nach Land festgelegten
Auflagen,  insbesondere  die  Allgemeine  Europdische
Datenschutzverordnung (DSGVO). Nur Mitarbeitende, deren
Funktion die Bearbeitung solcher Informationen ausdrticklich
vorsieht, haben Zugang zu diesen Informationen.

Jede/r Mitarbeitende hat die Pflicht, die Vertraulichkeit von
Geschdftsinformationen zu wahren, zu denen er aufgrund seiner
Tdtigkeit Zugang hat und deren Verwahrer er lediglich ist, und
muss davon absehen, nach Informationen zu suchen, zu denen
er keinen offiziellen Zugang hat.

In der Tat muss jede/r Mitarbeitende daftir sorgen, dass
vertrauliche, sensible oder private Informationen, die sich auf
Jjede Konzerneinheit, ihre Kunden und Lieferanten beziehen oder
ihnen gehdren, geschiitzt werden. Sie ddrfen unter keinen
Umstdnden, auf welche Art und Weise auch immer,
weitergegeben werden, es sei denn, dies wird von Offentlichen
Behdrden verlangt (in  diesem Fall muss sich der/die
Mitarbeitende an seine/n Vorgesetzte/n wenden) oder ist im
Rahmen eines Projekts oder eines Vertrags zuldssig.

« Sicherheit von Informationen

Die Groupe CAT investiert in die besten Techniken, um die
Sicherheit ihres Netzwerks, ihrer Informationssysteme und ihrer
Daten zu gewdhrleisten, und setzt diese ein.

Jede/r Mitarbeitende ist verpflichtet, zur Informationssicherheit
beizutragen, indem er/sie, die in der IT-Charta der Groupe CAT
verankerten Richtlinien zur Kenntnis nimmt und befolgt.

* Nutzung der Kommunikationsmittel

Die von der Groupe CAT bereitgestellten
Kommunikationsmittel (Telefon, Voicemail, E-Mail, Internet..)
sind ihr Eigentum und mdssen fur berufliche Zwecke verwendet
werden. Es st strengstens untersagt, sie zu verwerflichen
Zwecken zu verwenden.
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Eine engagierte Gruppe und
engagierte Mitarbeitende

Beispiel 1

F: Neulich begleitete ich einen potenziellen Lieferanten zu einer Besprechung. Als ich ihn bat, sich bis zur Offnung des
Besprechungsraums zu gedulden, hatte er Zugriff auf Dokumente eines Konkurrenten, die auf dem gemeinsamen Drucker im
Flur warteten.

A: Wir alle mussen die notwendigen MaBnahmen ergreifen, um die Vertraulichkeit von Informationen, auch am Arbeitsplatz, zu
schdtzen, z. B. indem wir unsere Dokumente am gemeinsamen Kopierer abholen, abends vor dem Verlassen des Buros unseren
Schreibtisch aufrdumen, unsere Dokumente wegschlieBen, regelmdBig das Passwort dndern und bei der Benutzung des
Freisprechtelefons Vorsicht walten lassen. Sie kénnen nie im Voraus wissen, wer auf dem Weg vorbeikommen konnte.

Beispiel 2

F: Ich habe gerade versehentlich eine E-Mail mit einer Datei erhalten, in der die Gehalter mehrerer anderer Mitarbeiter
aufgefuhrt sind. Kann ich sie an meine Kollegen weitergeben?

A: Nein. Sie und lhre Kollegen haben im Rahmen ihrer Arbeit keinen Grund, diese Informationen zu erhalten. Sie mtissen die E-Mail
l6schen und den Versender uber diesen Fehler benachrichtigen. Die Weitergabe der Information an andere Mitarbeiter ist ein schwerer
VerstoB gegen den Kodex.
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Eine engagierte Gruppe und
engagierte Mitarbeitende

+ Geistiges Eigentum und Falschungen

Jede/r Mitarbeitende muss auch die Rechte an geistigem und
industriellem Eigentum und generell die Geschdftsgeheimnisse
des Unternehmens (Patente, Produkte, Studien, technische und
strategische Projekte,
Industriedaten, Geschdfts- und Finanzpldne, vertrauliche
Dateien...), von denen er/sie Kenntnis hat, und die Vertraulichkeit
der Projekte, an denen er/sie beteiligt ist und bei denen er/sie
Zugang zu diesen geschutzten Informationen hat.

Die Herstellung, der Verkauf oder der Kauf von gefdlschten
Produkten ist innerhalb der Groupe CAT strengstens verboten

Beispiel 1

* Respekt vor den Vermégenswerten des
Unternehmens

Die von der Groupe CAT bereitgestellten Guiter und Materialien
sind ihr Eigentum und mussen mit Sorgfalt und gemdB den
Regeln des guten Gebrauchs verwendet werden:

* Persdnliche Schutzausrtstungen (PSA) ordnungsgemdn
aufbewahren und pflegen.

» Die Beschddigung von Einrichtungen (Lager, Logistikpldtze,
Mobiliar, IT- oder Btiroausstattung...) vermeiden.

* Halten Sie sich an die Regeln fiir Ausgabenverpflichtungen.
Die Kosten von Mitarbeitenden mtissen unter Einhaltung der
Buchhaltungsregeln und nur fur berufliche Zwecke erstellt
werden.

Im Zweifelsfall sollte sich der/die Mitarbeiter/in an seine/ihre
Voorgesetzten wenden.

F: Ilch muss den Zaun meines Gartens neu streichen und meine Hecken schneiden. Kann ich die vom Arbeitgeber bereitgestellte

Arbeitskleidung zum Schutz verwenden?

A lhre PSA-Kleidung ist ausschlieBlich ftir den beruflichen Gebrauch bestimmt und darf nicht zur Ausflihrung von Haus- und

Gartenarbeiten verwendet werden.

Beispiel 2

F: Ich méchte eine Frage mit einem Kollegen in einer geselligeren Umgebung als im Bliro besprechen. Kann ich ihn in ein
Restaurant einladen und mir die Kosten von der Spesenabrechnung erstatten lassen?

A: Einladungen von Kolleginnen und Kollegen ins Restaurant, die auf Kosten des Unternehmens gehen, sind nicht erlaubt.

Beispiel 3

F: Ich bendétige Werkzeug, um ein Fahrzeug privat zu warten. Kann ich das Fahrzeug des Unternehmens ausleihen?

A: Nein, es handelt sich um Firmeneigentum und das Material darf den Firmensitz nicht ftir den persénlichen Gebrauch verlassen.

EX

18



19



	Diapositive numéro 1
	Diapositive numéro 2
	Diapositive numéro 3
	Diapositive numéro 4
	Diapositive numéro 5
	Diapositive numéro 6
	Diapositive numéro 7
	Diapositive numéro 8
	Diapositive numéro 9
	Diapositive numéro 10
	Diapositive numéro 11
	Diapositive numéro 12
	Diapositive numéro 13
	Diapositive numéro 14
	Diapositive numéro 15
	Diapositive numéro 16
	Diapositive numéro 17
	Diapositive numéro 18
	Diapositive numéro 19

